附件3
综合评分表
	序号
	评分
[bookmark: _GoBack]因素
及权重
	分值
	评分标准
	备注

	1
	服务
报价
	40分
	满足遴选文件要求且响应价格最低的响应报价为服务支撑遴选基准价，其价格分为满分。供应商的价格分统一按照下列公式计算：技术支撑报价得分=(技术支撑遴选基准价／最后报价)×40分。
	

	2
	维保
承诺
	5分
	供应商需对免费维保一年后收取的维保费用比例做出承诺（报价单内），①承诺后续维保费用不超过项目报价10%得0分；②承诺后续维保费用不超过项目报价9%得1分；③承诺后续维保费用不超过项目报价8%得2分；④承诺后续维保费用不超过项目报价7%得3分；⑤承诺后续维保费用不超过项目报价6%得4分；⑥承诺后续维保费用不超过项目报价5%得5分。
注：若供应商承诺后续维保费用低于项目报价的5%，应说明原因。
	

	3
	履约
能力
	20分
	1.供应商拟派本项目技术服务负责人（1人）具有国家互联网应急中心网络安全能力认证证书（网络安全技术或网络安全管理）得3分，具有中国信息安全测评中心证书（CISP或NISP）得3分，具有网络工程师证书得2分，本项最多得8分。
2.供应商拟派本项目服务团队成员（3人）中，具有通信专业技术人员职业资格证书（中级及以上）得1分，具有系统集成项目管理工程师证书或信息系统项目管理师证书得1分，具有中国信息安全测评中心证书（NISP或CISP）得2分（每人最多得4分，同一个人提供多张同一类证书的只计算1张有效），本项最多得12分。
注：1.以上人员需提供上述人员需提供以下3类证明材料：（1）证书扫描件、（2）身份证扫描件、（3）在职证明，证明材料复印件并加盖公章（劳动合同或社保证明或银行工资发放流水证明或其他说明文件）。
	

	4
	服务
方案
	15分
	供应商根据采购需求编制整体服务方案，服务方案包含但不限于：①详细建设方案，②信息安全方案，③平台使用培训方案，④应急预案，⑤售后服务方案，全部包含以上5项内容且满足采购需求得15分。每有一项缺失的扣3分，每有一项不满足或错误的扣1分，直至扣完为止。
注：有缺陷或不满足指凭空编造、不可能实现的夸大情形、表述内容存在歧义、描述太过笼统、不完整或前后内容相互矛盾、逻辑错误或与本项目无关的内容。
	

	5
	企业
实力
	11分
	   1.供应商建立有与计算机应用软件开发及系统集成、软硬件运维的管理体系，符合GB/T 19001标准，提供其中一类证书得3分，本项最多得3分。（提供有效期内的中国质量认证中心颁发的认证证书或国家市场监督管理总局全国认证认可信息公共服务平台查询结果截图）
2.供应商建立有与计算机应用软件开发及系统集成、软硬件运维相关的信息安全的管理体系，符合GB/T 22080标准，提供其中一类证书得4分，本项最多得4分。（提供有效期内的中国质量认证中心颁发的认证证书或国家市场监督管理总局全国认证认可信息公共服务平台查询结果截图）
3.供应商建立有与计算机应用软件开发及系统集成、软硬件运维的管理体系，符合ISO/IEC 20000标准，提供其中一类证书得4分，本项最多得4分。（提供有效期内的中国质量认证中心颁发的认证证书或国家市场监督管理总局全国认证认可信息公共服务平台查询结果截图）
	

	6
	功能
演示
	9分
	投标人对照“物资管理系统详细功能点”内容要求提供的视频演示内容进行评分，演示内容至少包括：登录界面、数据统计、消息通知、试剂耗材目录、耗材试剂库、采购合同、采购申请、使用申请、报废申请、物资归还、系统设置、角色管理等。演示内容完全包含以上内容且能够满足采购需求的得 9分,每缺少1项扣0.75分，单个功能点不能满足要求扣0.5分，扣完为止。
注:演示时间:不得超过 40 分钟;演示程序:演示为类似案例程序系统或界面原型，不可以使用PPT，否则不予认定。
	





